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Formularz gromadzenia wiedzy o sytuacji spotecznej dzielnicy
stuzacy okresleniu najbardziej istotnych priorytetéw rozwojowych

Ponizszy materiat, ma na celu wspdlne przygotowanie priorytetow w sferze spotecznej dla dzielnic. Dlatego
tez wymaga on przegladu szeregu kwestii lub probleméw spotecznych, stabych i mocnych stron. Atutéw i
obszarow wymagajgcych pilnej interwencji. Okreslenie priorytetdw wymaga wspdlnej wiedzy i zrozumienia
rzeczywistych potrzeb. Nie w wymiarze biezagcym ale strategicznym — dtugofalowym. Polityka spoteczna ma
zawsze charakter dtugofalowy, zas efekty przewaznie widoczne sg po latach. Polityka spoteczna ma zawsze
réwniez charakter horyzontalny, wymagajacy zintegrowanych dziatan przezwyciezajgcych tradycyjne
podziaty sektorowe. Dlatego tez tak istotne jest przygotowanie wspdlnego zestawu priorytetow.

Materiat nie okresla wszystkich elementéw sktadowych strategii rozwoju spotecznego. Skupia sie na
kwestiach i problemach spotecznych wynikajgcych oraz zdefiniowanych w Spotecznej Strategii Warszawy.

Przygotowywany materiat nie stanowi zatem proby tworzenia nowego dokumentu analitycznego. Nalezy
wykorzysta¢ dotychczas gromadzone informacje w Urzedzie Miasta i jednostkach miejskich. Struktura
materiatu zostata tak przygotowana, aby zestaw priorytetdw wynikat z okreslonej wiedzy gromadzonej przez
rézne instytucje lub gromadzonych na potrzeby Strategii Spotecznej Warszawy.

I. Uktad informacji w czesci pierwszej zostat podzielny na dwa segmenty kapitatu ludzkiego i kapitatu
spotecznego, zas kazdy z nich ma swoje odniesienie do grup okreslonych fazami zycia (dzieci i mtodziez,
rodziny, osoby starsze). Nie jest celem, aby informacje przekazywaty catg posiadang wiedze. Chodzi raczej o
synteze wskazujgcg najwazniejsze elementy danego zagadnienia (zilustrowane w okreslonych sytuacjach
danymi zrédtowymi).

W przypadku braku informacji, powinien znalez¢ sie komentarz wyjasniajacy czy oznacza to, ze tego rodzaju
informacji nie ma czy tez oznacza to brak potrzeby gromadzenia wiedzy na ten temat. Nalezatoby
formutowad informacje dotyczace wskazanych kwestii tak, aby nie przekroczy¢ max 24 800 znakéw w
pierwszej czesci.

Il. Cze$¢ druga ma by¢ wyprowadzeniem wnioskéw z czesci | ze wskazaniem na szanse i zagrozenia —
przedstawiono to w uktadzie alternatywnym umozliwiajgc wskazanie réwniez kwestii nie ujetych w czesci I.
Tekst max 3600 znakdw.

lll. Czes¢ lll, powinna by¢ syntezg wiedzy z czesci | oraz wnioskow z czesci Il tworzac system priorytetow
spotecznych dla dzielnicy. Nalezy pamietaé, ze priorytety mogq opierac sie zarowno na zidentyfikowanych
szansach, jak i zagrozeniach. Moze to by¢ zaréwno kwestia niepetnosprawnosci traktowana jako problem,
moze to by¢ réwniez kwestia budowy systemu ustug opieki nad dzie¢mi jako szansy rozwojowej (czyli
propozycja zaspokajania okreslonej potrzeby, np. wyréwnywania szans dzieci).

Nalezy pamietad, ze wybor zbioru priorytetéw nalezy do dzielnicy i jej mieszkancéw, jednak musi by¢ oparty
na faktach, a nie wyobrazeniach. Dlatego tez istotg okreslenia priorytetdw bedzie ich wskaznikowanie. W
szczegolnych przypadkach mozna bedzie od tego odstgpi¢ lecz bedzie musiata zosta¢ okreslona jednostka
pomiaru, ktéra moze okresli¢ postep lub regres w danej sprawie.

To co zostanie uznane za priorytet w dalszych etapach pracy bedzie konsultowane z przedstawicielami
lokalnej spotecznosci, oraz bedzie wymagato bardziej pogtebionych diagnoz.

Dane powinny by¢ gromadzone ze Zréddet gromadzonych przez instytucje dzielnicowe oraz Zzrédet Wydziatu
Badan Analiz i Strategii - Centrum Komunikacji Spotecznej Urzedu Miasta. Dane powinny dotyczy¢ 2009 roku
a przy okreslaniu dynamiki zjawiska za okres 2006-2009.



I. Opis podstawowych problemow i kwestii spotecznych dzielnicy

I.1. Dane podstawowe

Lp.

Problem/kwestia spoteczna

Dane liczbowe dotyczgce

tym w przeliczeniu na jedno
miejsce).

Adresat kwestii/probleméw spotecznych
Kapitat spoteczny
1. Liczba mieszkancow Liczba mieszkancéw zameldowanych
(zameldowanych, zamieszkatych) na pobyt staty: 45.940 (UD 2010),
dzielnicy, liczba rodzin, liczba liczba mieszkaincéw zamieszkatych
rodzin z dzie¢mi, struktura (na pobyt staty lub czasowy): 47.069
- demograficzna. (UD 2010), liczba rodzin: 13.995
= (NSP 2002), liczba rodzin z dzieémi
B 9.065 (NSP 2002), kobiety stanowia
e« 56 proc., osoby w wieku 17 lub
mniej lat: 13 proc., osoby w wieku
produkcyjnym: 58 proc., osoby w
wieku poprodukcyjnym: 29 proc.
(UD 2010)
2. Prosze wskazaé liczbe placéwek tacznie 12 placowek publicznych (11
opieki nad dzie¢mi — obejmujacych przedszkoli i 1 ztobek) i 7 placéwek
dzieci przed rozpoczeciem nauki w niepublicznych (4 przedszkolai 3
szkole (publiczne i niepubliczne), punkty przedszkolne), liczba dzieci,
oraz rodzaj tych placéwek. Prosze ktdre otrzymaty miejsce w
przedstawic¢ informacje o liczbie przedszkolach publicznych: 1.172, w
— N dzieci ubiegajacych sie o miejsce, przedszkolach niepublicznych - 121
S -§ oraz tych ktdre otrzymaty miejsce (od wrzesnia 2009), brak danych o
'g ..E w przedszkolu, oraz w ztobku (w liczbie dzieci ubiegajacych sie o

miejsce w przedszkolu, liczba dzieci,
ktore otrzymaty miejsce w ztobku:
107, liczba dzieci ubiegajacych sie o
miejsce w ztobku: 281 - 2,62 na 1 m-
ce (UD, Zespot Ztobkéw m. st.
Warszawy 2009)




Rodziny

Prosze przedstawic¢ sytuacje
bezpieczenstwa w dzielnicy (w tym
wskaznik przestepczosci oraz
wykroczen w grupie mtodziezy w
stosunku do wskaznika
przestepczosci i wykroczen
ogdétem). Prosze przedstawic
informacje, czy w dzielnicy
wystepuje przewaga okreslonych
typow przestepstw i wykroczen
charakterystycznych dla mtodziezy.

Zoliborz postrzegany jest jako jedna
z najbezpieczniejszych dzielnic,
wskaznik przestepczosci: ok. 20 na
1.000 mieszkancéw, wskaznik
wykroczen: ok. 114 wykroczen na
1.000 mieszkancéw, w grupie
miodziezy - odpowiednio - 42
przestepstwa i 1,77 wykroczenia na
1.000 osdb, przewazajg
przestepstwa przeciwko mieniu,
choc¢ trudno jednoznacznie
stwierdzié, ze sg one
charakterystyczne dla mtodziezy,
czynnikiem kryminogennym jest
wspotwystepowanie oséb mtodych i
starszych (policja, straz miejska
2008-2009)

Rodziny

Prosze przedstawi¢ informacje o
liczbie mieszkan socjalnych, liczbie
orzeczonych i wykonanych eksmisji
z mieszkan  komunalnych i
spotdzielczych w tym do lokali
socjalnych i tymczasowych

Liczba mieszkan socjalnych: 72,
liczba orzeczonych i wykonanych
eksmisji z mieszkan komunalnych i
spétdzielczych ogétem: 20, liczba
orzeczonych i wykonanych eksmisji z
mieszkan komunalnych i
spotdzielczych do lokali socjalnych i
tymczasowych: 4 (UD, OPS 2009)

Rodziny

Prosze wskaza¢ na podstawie
jakich zrédet dzielnica posiada
wiedze o dziatajgcych organizacjach
pozarzgdowych. Prosze wskaza¢ w
jakich obszarach tematycznych
dziatajg organizacje. (oraz zrédto
wiedzy na ten temat). Prosze
wskazaé przypadki realizowania
zadan publicznych na zasadzie
powierzenia zadan, oraz rodzaj tych
zadan (wg wielkosci naktadow
finansowych). Prosze wskazaé
dziatania wspdlne, na zasadach
partnerstwa, z organizacjami
pozarzgdowymi.

Zrédta informaciji: przede wszystkim
biezgce kontakty i wspdlne
przedsiewziecia, znajomos¢
lokalnego srodowiska (np.

pracownicy socjalni), NGO czesto
same zgtaszajg sie do UD i OPS, baza
ngo.pl. Obszary dziatania wedtug
postrzeganej aktywnosci NGO:
niepetnosprawnos¢, dzieci mtodziez,
seniorzy, rowniez kultura, edukacja i
sport. Powierzanie zadan
publicznych (OPS): specjalistyczne
ustugi opiekuncze (ok. 60 proc.) i
usprawniajgce (ok. 40 proc.) dla
0sOb niepetnosprawnych. Przyktady
partnerstwa z NGO: program CAL,
Lokalny Program Pomocy Dziecku i
Rodzinie, Program AS - Aktywizacja
Senioréw, Komisja Dialogu
Spotecznego, organizacja imprez
kulturalnych. Zoliborska specyfika sa
partnerskie dziatania we wspoétpracy
z lokalnym biznesem: Kawa za
Ztotéwke, Leki z Zoliborskiej Apteki
(UD, OPS 2009)




Prosze przedstawi¢ liczbe
dziennych placéwek dla oséb
starszych (publicznych i
niepublicznych) oraz ile 0séb z nich
korzysta.

Dzielnica Zoliborz posiada bogata
oferte skierowang do senioréw:
liczba dziennych placéwek dla oséb
starszych (publicznych i
niepublicznych): 2, liczba oséb

-§ g Prosze przedstawic liczbe korzystajacych z tych placéwek: 158,
S g uniwersytetow Trzeciego Wieku lub istniejgcy od 2 lat Uniwersytet
podobnych instytucji placéwek Trzeciego Wieku - ok. 400
spedzania wolnego czasu dla osdb korzystajacych, 6 Klubow Seniora
starszych (publicznych i -ok. 360 korzystajacych (UD, OPS
niepublicznych) oraz liczby osdb 2009).
objetych dziataniami tych placéwek
Kapitat ludzki
Prosze przedstawi¢ kwestie opieki Na terenie dzielnicy Zoliborz
nad dzie¢mi i mtodziezg w formach znajdujg sie 4 publiczne i 8
pozaszkolnych - liczba swietlic, niepublicznych swietlic dla
klubow dla mtodziezy, ognisk etc. mtodziezy (SPD "Gniazdo" - 5; TPD -
zarowno publicznych jak i 2; im. K.Lisieckiego "Dziadka" - 1) i1
- niepublicznych oraz liczbe dzieci publiczne ognisko pracy
'g -f‘, objetych wsparciem w grupach do | pozaszkolnej. Ze swietlic publicznych
'g g 15 roku zycia. korzysta 813 dzieci ponizej 15. roku
Zycia, natomiast z publicznego
ogniska pracy pozaszkolnej - 856
dzieci w tej grupie wiekowej. Brak
danych na temat liczby
korzystajacych z placowek
niepublicznych (UD, OPS 2009)
Prosze przedstawic liczbe szkét oraz Na Zoliborzu funkcjonuja 4 szkoty
liczbe ucznidow w: szkotach podstawowe, 5 gimnazjow (w tym 1
podstawowych, gimnazjach i niepubliczne) i 10 szkot
ponadgimnazjalnych, szkotach ponadgimnazjalnych (w tym 4
wyzszych na terenie dzielnicy. niepubliczne). Liczba uczniéw: 1.605
- :f:’ w szkotach podstawowych, 1.139 w
.g 3 gimnazjach (w tym 119 ucznidw w
== niepublicznych) i 3.513 w szkotach

ponagimnazjalnych (w tym 127 w
niepublicznych) (UD 2009); Liczba
szkot wyiszych: 3, liczba studentow:
1.297 (GUS, rok akademicki
2008/2009)




Rodziny

Prosze przedstawi¢ liczbee oséb
bezrobotnych oraz stope
bezrobocia w dzielnicy. Prosze
wskazac charakterystyczne sub-
obszary o wyzszym natezeniu
bezrobocia, oraz zidentyfikowane
grupy o wyzszym wskazniku
bezrobocia niz przecietna w
dzielnicy.

747 oso6b bezrobotnych, stopa
bezrobocia - 2,8 proc. Brak
doktadnych danych na temat sub-
obszaréw, jednak rejony
wspoétwystepowania réznych
problemoéw spotecznych, w tym
bezrobocia, to rejon ul.
Krajewskiego i Dyminskiej, a takze
rejon ul. Marii Kazimiery i
Bieniewickiej, a takze czes¢ osiedla
Rudawka. Grupy o najwyzszym
wskazniku bezrobocia to: osoby 50+
(235), z wyksztatceniem ponizej
sredniego (250), bez kwalifikacji
zawodowych (199) i bez
doswiadczenia zawodowego (160)
(WUP, UD 2009)

10.

Rodziny

Prosze przedstawic informacje o
liczbie osdb korzystajgcych ze
Swiadczen pienieznych i
niepienieznych z pomocy
spotecznej, oraz jaki stanowi to
procent mieszkancow. Prosze
przedstawié informacje o liczbie
0sOb korzystajgcych ze swiadczen
rodzinnych, oraz jaki stanowi to
procent mieszkancow.

Na terenie dzielnicy Zoliborz 1.172
(2,5 proc. populacji) osoby
korzystaja ze Swiadczen pienieznych,
natomiast 2.457 oséb (5,4 proc.)
korzysta ze $wiadczen
niepienieznych. Ogétem z pomocy
spotecznej korzysta 3.629 oséb (7,9
proc.). Ze swiadczen rodzinnych
korzysta 1.029 zoliborskich rodzin (w
tym 133 korzystajace z funduszu
alimentacyjnego) - brak danych na
temat liczby oséb (UD, OPS 2009)

11.

Osoby
starsze

Prosze przedstawi¢ informacje o
procencie mieszkancow dzielnicy
powyzej 65 roku zycia. Prosze
przedstawié informacje, ile z tych
0s6b ma status oséb
niepetnosprawnych. Prosze
przedstawic ile z tych osdb korzysta
ze $wiadczen pomocy spotecznej
oraz rodzaj tych swiadczen. Prosze
przedstawié informacje dotyczaca
skierowan do domoéw pomocy
spotecznej. Prosze przedstawic
informacje o liczbie oséb objetych
ustugami opiekuiczymi w tym
specjalistycznymi ustugami
opiekuficzymi, oraz o liczbie oséb
objetych ustugami opieki
dtugoterminowe;.

Mieszkancy w wieku
poprodukcyjnym: 13.315 - 29 proc.
populacji (2010), niepetnosprawni w
wieku poprodukcyjnym (2002):
4.063 czyli (8 proc.), ok. 68 proc. z tej
grupy posiadato prawny status osob
niepetnosprawnych (NSP 2002).
Obecnie 13 takich oséb korzysta z
ustug opiekunczych i gospodarczych.
Skierowania do doméw pomocy
spotecznej: 23, osoby objete
ustugami opiekuriczymi: 620, osoby
objete spec. ustugami opiekuinczymi:
75, osoby objete opieka
dtugoterminowa: 212 (OPS, UD
2009/10, NSP 2002)




12 Prosze przedstawic informacje o Jedynym w petni miarodajnym, cho¢
liczbie (w tym Zrédtach danych) nieaktualnym zrédtem danych na
0s6b niepetnosprawnych w ten temat jest NSP (2002) - liczba
dzielnicy. Prosze przedstawic niepetnosprawnych: 6.254, w tym
informacje o liczbie dzieci 126 osob w wieku
niepetnosprawnych (w tym wedtug przedprodukcyjnym. Na Zoliborzu
rodzajow niepetnosprawnosci); jest 147 ucznioéw z orzeczeniem o

z Prosze przedstawi¢ informacje na potrzebie ksztatcenia specjalnego
:§ temat czestotliwos¢ korzystania z (33 niepetnosprawnych ruchowo, 12
& transportu dla oséb z uposledzeniem umystowym w
niepetnosprawnych oraz stopniu lekkim, 12 z wiecej niz 1
najczestszych kierunkach niepetnosprawnoscig) 28 dzieci jest
przejazdoéw. dowozonych do szkot (w roku
szkolnym) lub placéwek
rehabilitacyjno-wychowawczych
(przez caty rok) (NSP 2002, UD
2009).
13. Prosze przedstawic informacje o 80 osd6b (0,17 proc. populacji
procencie mieszkarncow mieszkancow dzielnicy) korzysta z
- korzystajgcych ze wsparcia pomocy pomocy spotecznej w zwigzku z
E spofecznej w zwigzku z problemami problemami alkoholowymi,
° alkoholowymi, narkotykami). natomiast 13 osob (0,028 proc.
o populacji mieszkancow dzielnicy)
korzysta z pomocy spotecznej w
zwigzku z narkotykami (OPS 2009).

1.2. Opis kwestii spotecznych

Opis
W przygotowaniu opisu pomoc moze
analiza probleméw/kwestii
wymienionych w kolumnie po lewej
Problem/kwestia spoteczna stronie oraz dane w poprzedniej
czesci. NaleZy przy tym pamietac, Ze
wymienione w kolumnie po lewej
problemy/kwestie nie wyczerpujq
wszystkich, ktore mozna wzig¢ pod
uwage przygotowujqgc opis.)

L.p. Adresat

Kapitat spoteczny




14.

Rodziny

Miejsca rozwoju spotecznego
(centra kulturalne, historyczne,
edukacyjne, sportowe) publiczne i
niepubliczne, stanowigce lub
mogace stanowi¢ impuls
rozwojowy dzielnicy. Prosze
wskazac¢ przyktady najwazniejszych
miejsc wedtug typow. Prosze opisac
jakie mechanizmy wsparcia
stosowane sg w dzielnicy.

Potencjalnym miejscem rozwoju jest
powstajacy Fort Sokolnickiego, ktory
ma szanse stac sie centrum
kulturalnym o ponadlokalnym
wymiarze. Miejscem rozwoju jest
OPS, ktéry posiada bogatg oferte,
skierowang do réinych grup
spotecznych. Osrodkiem skupiajacym
senioréw jest miejscowy UTW, ktory
zapewnia osobom starszym ciekawa
oferte zajec. Ponadto do preznie
dziatajacych instytucji nalezg
zoliborskie parafie: p.w. Sw. St. Kostki
oraz parafia Dzieciatka Jezus. Zoliborz
posiada wiele terenéw zielonych czy
placéw (pl. Grunwaldzki, teren przy
ul. Filareckiej), ktore sg lub moga stac
sie miejscami spotkan. Inne ciekawe
instytucje to: Centrum Olimpijskie,
Szkota Gtéwna Stuzby Pozarniczej,
OSiR i WSM. Zoliborz uwazany jest za
kolebke dziatalnosci spotecznej, zas
polityka dzielnicy polega na
inspirowaniu oraz lobbingu na rzecz
takich przedsiewzie¢, tworzeniu
atmosfery otwartosci na innowacje i
pionierskie rozwigzania, a takze
budowaniu koalicji wokét istotnych
spraw lokalnych (opinie UD, OPS)
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Rodziny

Inicjatywy rozwoju spotecznego
(inicjatywy obywatelskie) ,
stanowigce lub mogace stanowic
impuls rozwojowy dzielnicy.
Prosze wskazac ogdlng liczbe oraz
przyktady najwazniejszych
inicjatyw. Prosze opisac jakie
mechanizmy wsparcia stosowane
sg w dzielnicy.

Zoliborz uwazany jest za
ponadprzecietnie aktywna dzielnice
(tradycje przedwojennej WSM, wazny
osrodek opozycji demokratycznej) o
inteligenckim charakterze. Nie sposob
okresli¢ ogolnej liczby inicjatyw
spotecznych, poniewaz nikt nie zbiera
takich danych w sposoéb
systematyczny. Przyktady takich
inicjatyw: ruch spoteczny artystow,
ktory doprowadzit do decyzji o
inwestycji w Forcie Sokolnickiego;
inicjatywa powotania Zoliborskiej
Rady Mtodziezy i wydawanie gazetki;
inicjatywy zgtaszane w ramach CAL (2
kluby seniora, gazetka osiedlowa,
grupa samopomocowa dla samotnych
matek); dziatalnos¢ Stowarzyszenia
Zoliborzan (organizacji o rodowodzie
spotdzielczym), inicjatywy lokalne, np.
organizacja imprez kulturalnych (np.
imieniny Joli Bord). Dzielnica nie tylko
daje przyzwolenie, ale aktywnie
wspiera takie inicjatywy (rowniez
finansowo). Ponadto takie dziatania
s3 nagtasniane w lokalnych mediach
jako dobre praktyki, co jest
dodatkowym elementem
wzmachiajacym tego typu postawy
(opinie UD, OPS)
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Rodziny

Organizacje pozarzgdowe istniejgce
i dziatajgce na obszarze dzielnicy.
Prosze przedstawi¢ opinie na temat
potrzeby prowadzenia lokalnych
dziatan dzielnicowych na rzecz
wspotpracy z organizacjami
pozarzgdowymi. Prosze przedstawié
ocene aktywnosci i mozliwosci
realizowania zadan publicznych
przez organizacje pozarzadowe.

Zoliborz jest silnym punktem na
mapie polskich NGO, o czym moze
swiadczy¢ duza ilos¢ organizacji
kooperujacych z UD i OPS czy ilos¢
dziatan prowadzonych na zasadzie
partnerstwa. Miejscowe organizacje
dziatajg w sferze szeroko rozumianej
pomocy spotecznej
(niepetnosprawnosé, dzieci i mtodziez,
osoby starsze), a takze kultury,
edukacji czy sportu. Zasadnos¢
prowadzenia lokalnych dziatan na
rzecz zacie$nienia tej wspoétpracy nie
podlega dyskusji, zas najwazniejsze
korzysci to wieksza skutecznos¢
podejmowanych dziatan (wiele NGO
jest profesjonalnie przygotowanych i
wyspecjalizowanych w poszczegélnych
dziedzinach), a takze aspekt
ekonomiczny (NGO wykonuja
powierzane zadania taniej niz
podmioty publiczne) oraz koordynacja
dziatan kierowanych do
poszczegdlnych grup mieszkancow.
Podsumowuijac, zoliborskie NGO sg -
przynajmniej w niektérych obszarach -
aktywne, co stwarza mozliwosci
rozwoju podobnej wspotpracy w
przysztosci (opinie UD, OPS)
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Dzieci i

miodziez

Prosze przedstawi¢ ocene stopnia
zaspokojenia potrzeb w zakresie
opieki nad dzie¢mi przed
rozpoczeciem nauki w szkole.
Prosze opisa¢ mechanizmy wsparcia
rozwoju takich placéwek stosowane
sg w dzielnicy.

Stopien zaspokojenia potrzeb w
zakresie opieki nad dzieémi przed
rozpoczeciem nauki w szkole jest

wysoki. Wszystkie dzieci ubiegajace
sie 0 miejsce w przedszkolu zostaja
przyjete, zadne z nich nie jest
odsytane do innych dzielnic. Na
Zoliborzu s3 réwniez przedszkola
integracyjne, przystosowane do
potrzeb dzieci niepetnosprawnych.
Nieco gorzej jest w kwestii ztobkow -
jak juz wspomnieli§my na 107 miejsc
przypadato 281 ubiegajacych sie dzieci
(2,62 dzieci na 1 msc.). Dzielnica
sprawuje nadzér merytoryczny nad
przedszkolami i wspiera ich rozwdj.
Aktualne dziatania zogniskowane s3
wokét zaspokojenia przysztych
potrzeb - planowana jest budowa 2
przedszkoli na obecnie
zabudowywanym Zoliborzu
Potudniowym, ktéry w perspektywie
kilku lat stanie sie nowoczesnga sub-
dzielnica dla ok. 25 tys. mieszkancow.
Jak mozna przypuszczaé, na nowych
osiedlach zamieszkajg gtéwnie mtodzi
ludzie, w tym rodziny z dzieémi, co
catkowicie odmieni strukture
demograficzng Zoliborza (opinie UD,
OPS)




18.

Rodziny

Prosze przedstawi¢ ocene dziatan
prowadzonych przez dzielnice na
rzecz zapewnienia bezpieczenstwa
mieszkancow. Prosze wskazac czy
byty dokonywane oceny
bezpieczenstwa na podstawie opinii
mieszkancow.

Jak juz wspomnieli$my, Zoliborz
uwazany jest za jedna z
najbezpieczniejszych dzielnic
Warszawy, zas od kilku lat sytuacja w
tej dziedzinie systematycznie sie
poprawia (maleje liczba przestepstw i
wykroczen). Specyfika Zoliborza jest
wysoki odsetek senioréow, zatem
dzielnica (m.in. OPS, straz miejska)
prowadzi program Bezpieczny Senior,
ktérego celem jest uswiadamianie
0sA8b starszych o potencjalnych
zagrozeniach. Prowadzony jest
rOwniez program Bezpieczne Osiedle
(inicjatywa na rzecz rozwigzywania
lokalnych probleméw), w ramach
dziatalnosci Rady Dzielnicy
funkcjonuje réwniez Komisja
Bezpieczenstwa i Inicjatyw
Obywatelskich. Kwestia
bezpieczenstwa poruszana byta w
badaniach spotecznych na temat
przemocy w rodzinie w 2009 ., a
takze w badaniach obszaru dzielnicy
przeznaczonego do rewitalizacji —
Cytadeli Potudniowej w 2007 r.
(opinie UD, policja, straz miejska)




19.

Rodziny

Funkcjonowanie mieszkalnictwa
socjalnego. Prosze przedstawié
ocene stanu zaspokojenia potrzeb
mieszkaniowych, zwtaszcza w
zakresie mieszkan komunalnych i

socjalnych.

Potrzeby w zakresie mieszkalnictwa
socjalnego i komunalnego na
Zoliborzu nie s zaspokojone w
wystarczajacym stopniu. Przede
wszystkim brakuje lokali socjalnych i
tymczasowych, ale deficyty wystepuja
rowniez w sektorze mieszkan
komunalnych (docelowych).
Konsekwencjg braku lokali socjalnych
jest koniecznos¢ wydzielania czy
przekwalifikowywania mieszkan
petnowartosciowych (komunalnych)
na socjalne. W efekcie zmniejsza sie
pula lokali docelowych, ponadto
osoby wyeksmitowane do
pomieszczen socjalnych zajmujg
czesto petnowartosciowe mieszkania,
co moze budzi¢ pewne watpliwosci
natury etycznej. Rocznie na Zoliborzu
przydzielanych jest ok. 30 mieszkan
na ok. 200 oczekujacych oséb lub
rodzin. Obecnie dzielnica buduje
nowy budynek komunalny, kolejny
tego typu obiekt jest w planach

(opinie UD).




20.

Osoby starsze

Prosze przedstawi¢ dziatania
dzielnicy na rzecz rozwoju instytucji
dziennych placéw dla oséb
starszych, Uniwersytetédw Trzeciego
Wieku lub podobnych instytucji
spedzania wolnego czasu osdb
starszych (w tym konkretne
przyktady) oraz ocene zaspokojenia
potrzeb w tym zakresie.

Szeroko rozumiana infrastruktura i
oferta spedzania czasu dla seniorow
jest bogata (OPS: placéwki dziennego
pobytu, 6 klubéw seniora,
wypoczynek letni, Punkt
Informacyjno-Doradczy oraz UTW,
klub Fundacji BONUM, organizacje
kombatanckie), co jest istotne ze
wzgledu na demograficzg specyfike
Zoliborza (3 na 10 mieszkancéw to
osoby starsze). Dzielnica wspiera (w
tym finansowo i merytorycznie) takie
instytucje. Na przyktad UTW powstat
2 lata temu jako inicjatywa Dyrektora
OPS we wspoétpracy z radnymi.
Uniwersytet otrzymywat rowniez
dotacje m.in. z UD. Mozna
powiedziec, ze potrzeby aktywnej
grupy zoliborskich seniorow sa
zaspokojone - jesli ktos zechce, z
pewnoscia znajdzie dla siebie ciekawg
oferte. Powaznym wyzwaniem jest
aktywizacja tej grupy seniorow, ktdra
nie podejmuje préb wyjscia na
zewnatrz. Istotnym deficytem jest
brak domu kultury, a takze
niezadowalajaca baza lokalowa UTW -
instytucja ta nie ma statej siedziby,
zajecia odbywaja sie w réznych
miejscach (opinie UD, UTW, OPS)




21.

Rodziny

Prosze przedstawi¢ ocene lokalnej
sieci komunikacji miejskiej wobec
potrzeb mieszkancow.

Prosze opisac zauwazalne istotne
deficyty oraz elementy wptywajace
korzystnie na zapewnienie dostepu
obywateli w tym zakresie.

Prosze wskazaé, w jaki sposdb
dzielnica wptywa na zapewnienie
dostepu obywateli do komunikacji
miejskiej. Prosze wskazaé, w jaki
sposdb dzielnica wptywa i z jakim
skutkiem na zwiekszenie

mozliwosci komunikacji rowerowe;j.

Zoliborz jest zlokalizowany blisko
centrum i dobrze skomunikowany z
innymi czesciami miasta. Wydaje sie,
Ze potrzeby sg w duzym stopniu
zaspokojone. Ogromnym atutem jest
linia metra - dojazd do centrum
zajmuje kilka minut. Tymczasowym
problemem jest przebudowa
wiaduktu przy Dw. Gdanskim - po
zakonczeniu tej inwestycji sytuacja
ulegnie poprawie. Dzielnica
podejmuje dziatania konsultacyjne
(spotkania z mieszkanncami,
monitoring potrzeb) i lobbingowe na
rzecz utrzymania lub przywrdécenia
kojarzonych z Zoliborzem linii
tramwajowych (15) czy autobusowych
(122, 520). W planach jest rowniez
wykorzystanie istniejgce;j sieci
kolejowej i doprowadzenie SKM do
Zoliborza Potudniowego. Ruch
rowerowy rozwija sie, jednak w tej
dziedzinie nadal pozostaje wiele do
zrobienia. Na Zoliborzu funkcjonuja 3
wybudowane przez ZDM sciezki na osi
poétnoc-potudnie, natomiast dzielnica
przeprowadzita poprzeczng sciezke
faczaca te arterie. Nowe tego typu
inwestycje planowane s3 na Zoliborzu
Potudniowym (opinie UD)




22.

Rodziny

Prosze przedstawic¢ informacje, czy
dzielnica lub jednostki dzielnicowe
posiadajg wtasne interaktywne
strony internetowe. Prosze
wskaza¢, jakie istniejg obecnie
publiczne i niepubliczne fora
internetowe na temat dzielnicy,
oraz czy sg one obserwowane przez
wtadze dzielnicy. Prosze
przedstawi¢ informacje, gdzie na
terenie dzielnicy istniejg strefy
ogdlnodostepne i bezptatne,
bezprzewodowego Internetu dla
mieszkancow. Prosze przedstawic
mechanizmy wsparcia dla
mieszkancow realizowane w tym
zakresie.

Zoliborz, podobnie jak inne dzielnice,
posiada oficjalng strone internetowa,
ktdra nie jest wystarczajaco
interaktywna. Obecnie trwajg prace
nad jej odswiezeniem i zapewnieniem
wiekszej interaktywnosci. Zoliborz jest
reprezentowany na portalu
spoteczno$ciowym Facebook,
ponadto istniejg (przede wszystkim
niepubliczne) lokalne fora
internetowe, ktdre s3 monitorowane
przez osoby odpowiedzialne za
komunikacje spoteczng dzielnicy (np.
Forum Zoliborza i Bielan). OPS
prowadzi ustugi poradnictwa on-line
(np. prawne) dla oséb
niepetnosprawnych czy starszych.
Jedyna strefa ogélnodostepnego,
bezptatnego Internetu dziata w
obrebie budynku UD. Dzielnica
podejmowata proby zbudowania
takich stref, ktére nie powiodty sie ze
wzgledu na brak zgody UM na
przyznanie potrzebnej czestotliwosci,
a takze niespetniajgce wymogow
technicznych i zbyt wysokie
propozycje cenowe potencjalnych
oferentow (opinie UD)

Kapitat Ludzki




23.

Dzieci i

miodziez

Prosze okresli¢ ocene poziomu
zaspokojenia potrzeb w zakresie
opieki nad dzie¢mi w formach
pozaszkolnych. Prosze przedstawic
dziatania dzielnicy (w tym
konkretne przyktady) na rzecz
rozwoju tego typu instytucji.

Oferta pozalekcyjnych form opieki
nad dzieémi na Zoliborzu jest bogata -
takie zajecia odbywaja sie w kazdej
szkole (np. w ramach godzin wtasnych
dyrektora, niektére placowki
korzystaja z programow
wspétifinansowanych ze srodkéw UE).
Zajecia te sg na biezaco
monitorowane przez dzielnice - na
podstawie tego rozpoznania
wprowadzane sg niezbedne korekty.
W 2009 roku Wydziat Spraw
Spotecznych i Zdrowia UD
przeprowadzit 35 programow z
zakresu zagospodarowania czasu
wolnego dzieci i mtodziezy, ponadto
realizowane s3
catoroczne, zintegrowane programy
profilaktyczne, skierowane do
uczniow zoliborskich szkét i placowek
opiekunczych oraz ich rodzicow i
opiekundw, a takze szkolenia i
warsztaty. Dzielnica organizuje
spektakle i imprezy profilaktyczne
(3.468 uczestnikow w 2009 r.) oraz
wypoczynek letni. Na Zoliborzu dziata
réwniez Ognisko Pracy Pozaszkolnej.
W dzielnicy brakuje oferty "klubowej"
mtodziezy, np. miejsc spotkan,
rozwijania swoich pasji, hobby itp.
(opinie UD, OPS)




24.

Dzieci i mtodziez

Prosze przedstawi¢ na podstawie
przecietnych wynikéw egzamindéw
gimnazjalnych lub innych
dostepnych danych poziom
edukacji w dzielnicy Prosze
przedstawi¢ system wyréwnywania
roznic edukacyjnych.

Poziom o$wiaty na Zoliborzu jest
raczej wysoki na tle innych dzielnic
Warszawy, cho¢ miejscowe szkoty sg
zréznicowane pod wzgledem
poziomu. W 2008 roku zoliborskie
gimnazja zajety 4. miejsce w
Warszawie (egzaminy gimnazjalne),
natomiat szkoty podstawowe - 12.
miejsce (egzamin szdstoklasistow).
Kilka wiodacych zoliborskich szkét od
lat utrzymuje stabilng pozycje w
czotéwce prestizowych rankingow
ogolnopolskich. W rankingu
Perspektyw z 2008 roku LXIV LO zajeto
6. miejsce w Polsce, XVI LO - 22.
miejsce, zas | LO uplasowato sie na 77.
pozycji. System wyréwnywania rdznic
edukacyjnych na Zoliborzu obejmuje:
funkcjonowanie placéwek
integracyjnych niejako z definicji
stuzacych realizacji tego celu, zajecia
wyrownawcze, rézne formy wsparcia
(np. pedagog, logopeda), dodatkowe
zajecia dla chetnych dzieci, nauczanie
indywidualne (opinie UD)

25.

Rodziny

Problem bezrobocia. Prosze
przedstawi¢ podejmowane
dziatania dzielnicy na rzecz
ograniczania bezrobocia. Prosze
przedstawic¢ ocene dziatan dzielnicy
w tym zakresie.

Bezrobocie jest jednym z probleméw
wspotwystepujacych w kilku
zidentyfikowanych enklawach, w
ktorych koncentruja sie negatywne
zjawiska spoteczne (np. uzaleznienia,
rodziny patologiczne, czesto z
kryminalng przesztoscig). Procentowo
problem ten nie wydaje sie
szczegllnie istotnym - w opinii oséb
zajmujacych sie tg tematyka na
Zoliborzu nie pracuja gtéwnie ci,
ktérzy tego nie chca. Na 747
bezrobotnych ok. 220 byto klientami
OPS, ktory skupia sie gtownie na
osobach dtugotrwale bezrobotnych.
Dziatania na rzecz ograniczania
bezrobocia podejmuje gtownie OPS -
prace spotecznie uzyteczne,
posrednictwo pracy, klub aktywizacji
zawodowej. Mimo, ze bezrobocie nie
jest wiodacym problemem
spotecznym Zoliborza, oferta w tym
zakresie jest szeroka na tle innych
dzielnic (opinie UD, OPS)




26.

Rodziny

Poziom ubdstwa mieszkancow
dzielnicy. Prosze przedstawié
informacje o zidentyfikowanych
Srodowiskach lub sub-obszarach o
specyficznych zidentyfikowanych
problemach zwigzanych z
ubdstwem, i wykluczeniem
spotecznym. Prosze przedstawi¢ na
jakich grupach oséb wykluczonych
skupiajg sie projekty systemowe
OPS oraz wskaza¢ powdd wskazania
wiasnie tych grup. Prosze wskazac
realizowane dziatania (w tym grupy
docelowe) w zakresie
srodowiskowej pracy socjalne;j.

Podobnie jak w przypadku
bezrobocia, ubdstwo nie nalezy do
najwazniejszych probleméw
spotecznych Zoliborza. Zjawisko to
wspoétwystepuje z innymi problemami
spotecznymi i ogniskuje sie gtownie
we wspomnianych wcze$niej
obszarach i Srodowiskach, opisanych
w punkcie 9. 2 projekty systemowe
OPS skierowane byty do mtodziezy
(koniec gimnazjum i poczatek szkoty
sredniej) - animacja spoteczna,
ksztatcenie liderow, przygotowanie do
dziatalnosci spotecznej. Kolejny
projekt systemowy skierowany jest do
rodzin "problemowych", zas jego
celem jest wzmacnianie tych rodzin w
funkcjonowaniu. Generalne kryteria
wyboru grup docelowych byty
odgornie narzucone, jednak przy
wyborze konkretnych segmentow
odbiorcow miaty znaczenie wiedza i
doswiadczenie, a takze potrzeby
diagnozowane przez OPS, zwigzane z
promocjg wolontariatu i aktywizacjg
$rodowiska lokalnego. Srodowiskowa
praca socjalna z definicji skierowana
jest do wszystkich grup odbiorcéw, w
tym oséb zagrozonych ubdéstwem i
wykluczeniem spotecznym (opinie UD,
OPS)

27.

Osoby
starsze

Prosze przedstawi¢ ocene stopnia
zaspokojenia potrzeb w zakresie
ustug opiekunczych i opieki
dtugoterminowej wobec starszych.

Potrzeby w zakresie ustug
opiekunczych oraz opieki
dtugoterminowej sg zaspokojone -
jest to priorytetowa dziatalnos¢ ze
wzgledu na wysoki odsetek seniorow
na Zoliborzu. Takie zadania sg
prowadzone przez wyspecjalizowane
organizacje, wybierane w trybie
przetargu nieograniczonego.
Dodatkowo OPS posiada nowgq oferte
- ustugi specjalistyczne dla oséb z
chorobg Alzheimera. Ponadto osrodek
wspotpracuje z Warszawskim
Hospicjum Spotecznym, a takze
wybranymi placowkami stuzby
zdrowia.




28.

Rodziny

Prosze przedstawic¢ informacje o
rozpoznaniu problemdéw osdb
niepetnosprawnych, oraz wskazac
te problemy. Prosze przedstawic
dziatania dzielnicy na rzecz oséb
niepetnosprawnych w tym
Srodowiskowych form wsparcia czy
ustug asystenckich.

Generalng barierg jest
niewystarczajagcy poziom rozpoznania
problematyki oséb
niepetnosprawnych. Zadna instytucja
systemowo nie gromadzi takich
informacji, dostepne dane s3
niepetne, fragmentaryczne, czesto
nieaktualne. Brakuje koordynacji
dziatan i wymiany informacji miedzy
réoznymi instytucjami. W 2004 r. OPS
podjat probe diagnozy problemu
(badanie wsréd niepetnosprawnych
klientow). Niepetnosprawnos¢ jest
istotnym problemem na Zoliborzu,
rowniez ze wzgledu na wspomniang
sytuacje demograficzng. Osoby
niepetnosprawne to grupa
niezmiernie zréznicowana. Takie
osoby czesto majg problemy
materialne, zyja w osamotnieniu, sg
zagrozone wykluczeniem spotecznym,
w codziennym zyciu napotykajg liczne
bariery architektoniczne i mentalne
(np. negatywne stereotypy).
Srodowiskowe formy wsparcia: domy
i osrodki dla oséb z roznymi rodzajami
niepetnosprawnosci, warsztaty terapii
zajeciowej, zajecia rehabilitacyjne.
Dzielnica nie organizuje ustug
asystenckich dla oséb
niepetnosprawnych (opinie OPS)




29.

Rodziny

Prosze przedstawi¢ problematyke
0s0b uzaleznionych w dzielnicy.
Prosze przedstawi¢ dziatania
profilaktyczne prowadzone w tym
zakresie. Prosze przedstawic
dziatania adresowane do rodzin
0s0b uzaleznionych. Prosze
przedstawié opinie czy problem
uzaleznien stanowi istotny problem
w dzielnicy.

W opinii os6b zaangazowanych w
rozwigzywanie problemow
spotecznych dzielnicy uzaleznienia nie
sg istotnym problemem Zoliborza, za$
udziat takich oséb w grupie klientow
OPS maleje (ok. 80 oséb na 3.500
klientéw Osrodka). Najczesciej sg to
osoby dotkniete problemem
alkoholowym, osoby uzaleznione od
narkotykow rzadko trafiajg do
miejscowych instytucji pomocy
spotecznej. Dziatania profilaktyczne:
kampanie spoteczne, programy
profilaktyczne, edukacja dzieci,
rodzicow i opiekunéw, tworzenie
koalicji wokét problemu (OPS, UD,
NGO, policja, straz miejska, stuzba
zdrowia). Dziatania skierowane do
rodzin oséb uzaleznionych:
interwencje pracownikéw socjalnych,
grupy wsparcia, Punkt Informacyjno-
Konsultacyjny, poradnia odwykowa,

Dzielnicowy Zespot Realizacji
Programu Profilaktyki i
Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych - mobilizowanie do
terapii, kierowanie na przymusowe
leczenie (opinie OPS, UD)




30.

Prosze o opisanie innego problemu,
sytuacji problemowej, ktéra
Panistwa zdaniem jest istotna dla
rozwoju (lub jako bariera rozwoju)
spotecznego z perspektywy
dzielnicy

Zoliborz Potudniowy. W okresie kilku

osiedle mieszkaniowe dla ok. 25 tys.
0s0b, co jest przede wszystkim szansg,

zagrozeniem. Jak mozna przypuszczac,

Istotnym problemem jest brak
wolnych terendw inwestycyjnych,
ktory w przysztosci moze stac sie
istotng barierg rozwoju dzielnicy.
Duzy obszar Zoliborza zajmuje
tradycyjna, zwarta, czesto
przedwojenna zabudowa. Rejonem
otwartym na inwestycje - przede
wszystkim mieszkaniowe - jest

lat powstanie tutaj nowowoczesne

ale rowniez potencjalnym

catkowicie zmieni sie struktura
demograficzna dzielnicy (na nowych
osiedlach zamieszkujg gtownie ludzie
mtodzi). Potencjalnym
niebezpieczenistwem jest jednak
mozliwos¢ powstania w tym miejscu
niekontrolowanego obszaru
chaotycznej zabudowy,
podporzadkowanej komercyjnym
celom firm deweloperskich, bez
zachowania przestrzeni publicznych i
dostepu do ustug zapewniajacych
odpowiednia jakos¢ zycia (opinie UD).

31.
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Prosze przedstawic¢ analize dziatan
podejmowanych przez dzielnice ze
srodkow pomocowych Unii
Europejskiej i ich efektywnos¢.
>
£
N
©
o
o«

Zoliborz w matym stopniu korzysta ze
srodkéw unijnych, co cze$ciowo
wynika ze specyfiki warszawskiego
ustroju, giéwnie z faktu, ze dzielnica
nie ma osobowosci prawnej, zas
gtéwnym beneficjentem tych
funduszy jest Urzad Miasta. Instytucja
aktywnie korzystajacq ze srodkéw UE
jest miejscowy OPS - osrodek realizuje
tego typu projekty, w tym
miedzynarodowe. Ponadto 2
2oliborskie szkoty uczestniczg w
programach wspoétfinansowanych ze
srodkéw Unii Europejskiej (opinie UD,

OPS)
Il. Szanse i zagrozenia
Opis
Unikalne cechy cechy Zoliborza to

Co pozytywnie wyrdznia dzielnice w sferze

spotecznej? Dlaczego?
(nalezy wskazaé co najmniej dwa przyktady)

przede wszystkim: ponadprzecietna
aktywnos$¢ spoteczna (tradycje
spotdzielcze, samopomocowe, wazny




osrodek opozycji demokratycznej),
istnienie autentycznej spotecznosci
lokalnej (wielu "zasiedziatych"
mieszkancéw, zachowana kameralna
zabudowa), inteligencki profil
Zoliborza (skupisko elit kulturalnych
czy politycznych), marka "dobrej
dzielnicy" - postrzeganie Zoliborza w
kategoriach aspiracyjnych i
prestizowych, a takze: wysoki poziom
edukac;ji (kilka szkét to wiodgce w
skali kraju placéwki) i bogata oferta
spedzania wolnego czasu dla
mtodziezy i senioréw.

Jakie sg gtdwne wyzwania w polityce spotecznej
w wymiarze Dzielnicy. Dlaczego? (nalezy
wskazaé co najmniej dwa przyktady)

Najwiekszym problemem Zoliborza
jest starzenie sie spoteczenstwa - 3 na
10 mieszkancow dzielnicy to osoby w

wieku poprodukcyjnym. O ile
potrzeby aktywnej czesci senioréw sa
zaspokojone, o tyle wyzwaniem jest
aktywizacja osob starszych, ktére
pozostajg w izolacji. Inne istotne
problemy dzielnicy to:
niepetnosprawnos¢ (powigzana z
problemem starosci, brak
wiarygodnych danych,
niedostateczne rozpoznanie
problemu), rejony koncentracji
réinych problemow spotecznych
(zagrozenie dalszg degradacja,
powstawaniem gett) i niedostateczna
ilo$¢ mieszkan komunalnych i -
przede wszystkim - socjalnych.

Co jest najwiekszg szansg rozwojowg dzielnicy
w kontekscie przedstawionych powyzej kwestii
w najblizszych kilku latach -do 2020, ktéra
wymagataby interwencji publicznej lub
wsparcia?

Najwiekszg szansg rozwojowg
Zoliborza jest wysoki poziom kapitatu
spotecznego. Dzielnica jest uwazana
za kolebke spotecznej aktywnosci, co
przektada sie na duzg ilo$¢ organizacji
i inicjatyw spotecznych, a takze
budowanie koalicji wokét problemoéow
spotecznych, kooperatywnos¢,
wzajemne wspieranie sie i brak
rywalizacji miedzy réznymi
instytucjami czy organizacjami.
Pozadanym kierunkiem rozwoju jest
optymalne wykorzystanie i
wzmacnianie tego potencjatu.
Zoliborz ma szanse by¢ pewna
awangarda, miejscem
innowacyjnych, pionierskich i
trendotwoérczych rozwigzan




spotecznych (np. programy
pilotazowe).

wskazane czesci |, ktére wymagataby
interwencji publicznej?

Czy istniejg inne szanse rozwojowe, nie

Jak juz wspomnieli$émy, na Zoliborzu
Potudniowym powstaje osiedle dla
25 tys. osob. Szansg rozwojowa jest
przeniesienie do tego obszaru
przynajmniej niektorych elementéw
charakterystycznych dla "starego
Zoliborza". Rola dzielnicy polega na
negocjowaniu z deweloperami takich
kwestii, jak dostepnos¢ zieleni,
przestrzeni i ustug publicznych
(planowane s3 przedszkola,
przychodnia, przewidziane zostato
miejsce na szkote). Dziatania te
zmierzaja do unikniecia
niebezpieczenstwa "dzikiej
zabudowy", podporzagdkowane;j
komercyjnym celom firm
deweloperskich, a nie potrzebom czy
oczekiwaniom mieszkancow.

przedstawionych powyzej kwestii w

interwencji publicznej?

Co jest najwiekszym zagrozeniem w kontekscie

najblizszych kilku latach, ktére wymagatoby

Starzenie sie jest istothnym
zagrozeniem dla Zoliborza. Biezace
potrzeby w tym zakresie wydajag sie
by¢ zaspokojone, cho¢ wyzwaniem

jest aktywizacja tej grupy osob, ktora
pozostaje w izolacji. Rosngca ilos¢

ludzi starszych wigze sie z

koniecznoscig ustawicznego
modyfikowania oferty skierowanej
do senioréw. Potencjalnym
zagrozeniem jest mozliwos¢
zdominowania budzetu pomocy
spotfecznej przez réine formy
wsparcia dla oséb starszych. Ponadto
istnieje problem wymiany
pokoleniowej w grupie aktywnych
2oliborzan - koniecznos¢
inwestowania w mtodych liderow,
animacji czy wspierania
wolontariatu.

nie zostaty wskazane w czesci I, ktore
wymagatyby interwencji publicznej?

Czy istniejg zagrozenia spos$réd kwestii, ktére

Realnym i szeroko dyskutowanym
(np. w mediach) zagrozeniem jest
znikanie z mapy centralnej czesci
Zoliborza tradyjnych i waznych
historycznie miejsc czy ustug (np.
ksiegarnia), czego efektem moze by¢
utrata specyficznej tozsamosci i
atmosfery dzielnicy. Dotyczy to
gtéwnie pl. Wilsona, ktory - ze

wzgledu na obecng dominacje ustug




finansowych - ironicznie nazywany
jest "Placem Bankowym". Inne
istotne problemy to brak domu
kultury, jak rowniez brak
stacjonarnego domu opieki nad
osobami starszymi.




lll. Wskazane przez dzielnice priorytety rozwojowe w sferze spotecznej
(nie mniej niz trzy nie wiecej niz pie¢. Wskazniki bedg okreslane w pdzniejszym terminie)

L.p. | Priorytet (wskazanie | Uzasadnienie wyboru Wskaznik Wskaznik
problemu/kwestii)* problemu/kwestii obecny oczekiwany
1. |Umacnianie i Jak wynika z powyzszej

wykorzystanie kapitatu
spotecznego dzielnicy:

- zwiekszenie ilo$ci
innowacyjnych
programow
pilotazowych i liczby
0sOb objetych tymi
programami;

- zwigkszenie ilosci
partnerstw z NGO;

- zwiekszenie ilo$ci
koalicji oraz ilosci
podmiotéw wiaczonych
w takie koalicje;

- zwigkszenie liczby
dziatan skierowanych do
mtodych liderow;

- zwigkszenie liczby
0soOb dzialajacych w
ramach wolnotariatu;

- zwigkszenie wskaznika
poziomu zaufania do
innych (badania
spoteczne);

- Podniesienie
klasycznych
wskaznikow pomiaru
obywatelskiego
zaangazowania: liczby
0sOb dziatajacych w
organizacjach
spotecznych,
czytelnictwa i
ogladalnosci mediow
lokalnych (w tym
elektronicznych),

analizy, Zoliborz jest
dzielnica ponadprzecigtnie
aktywna, co moze 1
powinno by¢
zdyskontowane na korzys¢
dzielnicy, ale rowniez
catego miasta (w tym mniej
aktywnych spotecznos$ci
lokalnych). W zwiazku w
tym kluczowym jest
umacnianie 1 wykorzystanie
lkapitatu spotecznego
dzielnicy: stymulowanie
dalszego rozwoju sektora
pozarzadowego (np.
tworzenie systemu wsparciaj
dla NGO, bazy lokalowe;,
pomoc merytoryczna),
budowanie koalicji,
wzmacnianie wspotpracy
migdzy roznymi
podmiotami, promowanie
partnerstw z NGO 1
podmiotami
gospodarczymi,
promowanie spotecznej
aktywnosci (np. programy
skierowane do miodziezy
CZy Seniorow) czy
wprowadzanie
innowacyjnych,
pionierskich rozwigzan w
sferze spolecznej (np.
programy pilotazowe).

1

Priorytet powinien mie¢ charakter S.M.A.R.T tj. Skonkretyzowane, Mierzalne, Akceptowalne, Realne, Terminowe




frekwencji w wyborach
samorzadowych.

Rozbudowa systemu
opieki nad osobami
starszymi:

- budowa stacjonarnego
domu opieki;

- zwigkszenie liczby
placowek z zakresu
szeroko rozumianej
pomocy dla senioréw
oraz oraz liczby osob
starszych objetych
wsparciem;

- zwigkszenie ilosci
instytucji czasu wolnego
oraz liczby oséb
korzystajacych z tych
instytucji;

- zmiana negatywnych
stereotypow 1 sposobu
postrzegania 0s6b
starszych (kampanie
spoteczne, badania).

Starzenie si¢ spoteczenstwa
jest istotnym 1 narastajacym
problemem Zoliborza. W
zwigzku z tym konieczne
jest podjecie adekwatnych
srodkow zaradczych:
tworzenie kompleksowej
bazy danych o osobach
starszych, rozpoznanie i
aktywizacja grupy
seniorow, ktorzy pozostajg
W izolacji, wspieranie
instytucji pomocy dla osob
starszych, budowa
stacjonarnego domu opieki,
wspieranie instytucji czasu
wolnego dla oséb starszych,
integracja spoteczna os6b
starszych (zwtaszcza w
obszarach
wspotwystepowania osob
starszych 1 mtodziezy, co
jest potencjalnym
czynnikiem
kryminogennym),
promowanie aktywnosci
0s0Ob starszych, zmiana
negatywnych stereotypow
wobec 0sob starszych (np.
kampanie spoteczne),
wykorzystanie potencjatu
tej grupy spotecznej na
rzecz dobra wspdlnego.

Rozpoznanie problemu i
rozbudowa systemu
opieki nad osobami
niepelnosprawnymi:

- zwigkszenie poziomu
wiedzy na temat osob
niepelnosprawnych w
dzielnicy i ich
problemoéw;

- zwigkszenie liczby
placowek pomocowych
oraz liczby osob

Jak juz wspomnieli$Smy,
zjawisko
niepetnosprawnosci nie jest
do konca rozpoznane, ale -
jak wynika z diagnozy -
pozostaje jednym z
waznych problemow
Zoliborza. Konieczne
dziatania to rozpoznanie
problemu poprzez
monitoring i badania,
tworzenie bazy danych,
koordynacja dziatan,

wzmocnienie wspotpracy




niepetnosprawnych
objetych wsparciem;

- zwigkszenie ilosci
instytucji czasu wolnego
oraz liczby osob
korzystajacych z tych
instytucji;

- zmiana negatywnych
stereotypOw 1 sposobu
postrzegania osob
niepetnosprawnych

kampanie spoleczne,
badania);

- likwidacja barier
architektonicznych.

mi¢dzy réznymi
instytucjami (wymiana
informacji, efekt synergii),
aktywizacja osob
niepetnosprawnych, ktore
pozostaja w izolacji,
wspieranie instytucji
pomocy dla os6b
niepetnosprawnych,
wspieranie instytucji czasu
wolnego dla oso6b
niepetnosprawnych,
integracja spoteczna os6b
niepetnosprawnych,
likwidacja barier
architektonicznych,
promowanie aktywnosci
0sOb niepetnosprawnych,
zmiana negatywnych
stereotypoOw wobec 0s0b
niepetnosprawnych (np.
kampanie spoteczne),
wykorzystanie potencjatu
tej grupy spolecznej na
rzecz dobra wspdlnego.

Rewitalizacja obszaréw
lkumulacji problemow
spotecznych

- minimalizacja
spotecznych problemow
np. zmniejszenie ilosci

mieszkancow tych
rejonow korzystajacych
7z pomocy spotecznej);

- podniesienie poziomu
bezpieczenstwa (np.
zmniejszenie liczby
odnotowywanych
przestepstw 1 wykroczen
czy liczby interwencji);

- zwigkszenie ilosci
programéw spotecznych
kierowanych do
mieszkancow tych
rejonow oraz liczby
0sob korzystajacych z
tych dziatan;

- zwigkszenie ilosci
instytucji publicznych i
ozarzadowych,

Na Zoliborzu istnieja
obszary kumulacji r6znych
probleméw spotecznych,
zatem konieczne jest
podjecie dziatan
rewitalizacyjnych w tych
rejonach - powigzanie z
dotychczasowymi
projektami
rewitalizacyjnymi
(rewitalizacja spoteczna i
urbanistyczna),
ograniczenie spotecznych
patologii, aktywizacja
spoteczna, programy
spoteczne, zapobieganie
dalszej degradacji tych
rejonow, tworzeniu gett,
zapewnienie mieszkancom
tych obszarow wigkszego
dostepu do ustug
publicznych, wspieranie
instytucji 1 organizacji
dziatajacych w tych
rejonach, podniesienie
atrakcyjnosci tych
obszarow.




dziatajacych w tych
obszarach.

. |Wzmacnianie lokalnej
tozsamosci 1 utrzymanie
tradycyjnego charakteru
dzielnicy:

- wprowadzenie
programow integracji
spotecznej, a takze
budowania poczucia
lokalnej tozsamosci
wsrod mieszkancow
nowych osiedli;

- zwigkszenie ilosci
programow
edukacyjnych na rzecz
utrzymania tradycyjnego
charakteru Zoliborza;

- przywrocenie
tradycyjnego charakteru
centralnych rejonow
dzielnicy (zwigkszenie
ilosci miejsc spotkan czy|
placowek kulturalnych)

[stotnym wywaniem jest
integracja spoteczna
mieszkancéw nowych
osiedli na Zoliborzu
Potudniowym (zielen,
przestrzen i ustugi
publiczne, wprowadzanie
elementow ,,starego
7oliborza” do nowych
osiedli, kreowanie poczucia
wspolnoty 1 wiezi
lokalnych np. poprzez
kampanie spoleczne).
Ponadto niezmiernie
waznym zagadnieniem jest
utrzymanie tradycyjnego
charakteru dzielnicy -
wspieranie tradycyjnych i
waznych historycznie
podmiotow, zwlaszcza w
centralnych rejonach
dzielnicy, takich pl.
Wilsona nazywany ,,Placem
Bankowym” (tworzenie
koalicji, wplywanie na
decyzje administratoréw
budynkow, programy

spoteczne).




