Zatacznik nr 1 do umowy
OPS.NA.220-...../17 zdn. ........ 2017

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMOTU UMOWY
- zakres ushug opiekunczych

A. Ustugi opiekunicze pielegnacyjne
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Opieka higieniczno - sanitarna, w szczegolnosci:

. Pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych:

a. pomoc w skorzystaniu z toalety (dla oséb chodzgcych),
b. zmiana pieluch, (np. typu pampers) oraz mycie,
c. opréznianie i wymiana worka z wydalinami, ,kaczki” i basenu.

Pomoc w utrzymaniu higieny osobiste;j:

pomoc w kapieli,

mycie chorego w tézku, pod prysznicem,

czesanie, mycie gtowy, dbanie o higiene paznokci rak i ndg,
golenie chorego,

zmiana bielizny osobistej, poScielowej, odziezy i przestanie t6zka.
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Pomoc w innych czynnosciach pielegnacyjno-higienicznych, np.:

a. zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen,

b. uktadanie chorego w t6zku i pomoc przy zmianie pozycji chorego,
C. pomoc przy ubieraniu.

Pielegnacja zlecona przez lekarza, w szczegélnosci:

pielggnacja miejsc zmienionych chorobowo / zmiana opatrunkow/,

mierzenie temperatury,

rozktadanie lekéw, podawanie lekéw droga doustna, doodbytnicza, wziewna
(inhalacje) lub przez skore ( wcieranie), oklepywanie ,

stosowanie oktadow i kompresow,

realizacja innych, indywidualnych zalecen lekarskich,

realizacja recept oraz zakup $rodkéw higienicznych niezbednych do realizac;ji
ustugi.

Czynnosci wspierajace ustugobiorce, w szczegélnosci:

. zgtaszanie wizyt lekarskich, badan laboratoryjnych.
. pomoc w dotarciu i powrocie do placéwki medycznej, wietlicy $rodowiskowe;j,

o$rodkow wsparcia itp.

. karmienie ustugobiorcy.



Ustugi opiekuricze w zakresie zaspokojenia codziennych potrzeb zyciowych -
gospodarcze.

Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, w szczegélnosci:

. Dokonywanie zakupu artykutbw niezbednych podopiecznemu do codzienne;
egzystencji — razem z nim lub samodzielnie, w najblizszym sklepie oraz aptece,
maksymalnie do 5 kg.

Przygotowanie positku z uwzglednieniem diety zleconej przez lekarza:

a. Sniadania,

b. obiadu,

c. kolacji,

Dostarczanie positkbw do mieszkan ustugobiorcow ze wskazanego przez

Zamawiajgcego lokalu gastronomicznego, znajdujgcego sie na terenie Dzielnicy

Zoliborz. Zamawiajacy przewiduje, ze usredniony czas dostarczania jednego positku

wynosi pot godziny i stanowi réwnowarto$é potowy kosztu jednej godziny ustug

gospodarczych.

Podgrzanie i podanie positku:

a. $niadania,

b. obiadu,

c. kolacji,

Pomoc przy spozywaniu positku lub karmienie podopiecznego

a. $niadania,

b. obiadu,

c. kolagji,

Zmycie naczyn po positku.

Wspotpraca z:

a. przychodnig lekarska — zamawianie wizyt lekarskich, recept (dla oséb nie
wychodzacych z domu),

b. pielegniarkg srodowiskowg (dla os6b niewychodzgcych z domu),

c. pracownikiem socjalnym.

Biezgce sprzatanie w zakresie podstawowym (bez generalnych porzadkéw) przy

uzyciu srodkow czystosci ustugobiorcy:

a. pokoju ustugobiorcy (wycieranie kurzu, odkurzenie, mycie podtogi),

b. kuchni (mycie sprzetu AGD - lodéwki i kuchni),

c. tazienkii urzadzen sanitarnych ( miednicy, kaczki, basenu, wanny, umywalki,
nocnika, sedesu ),

Wynoszenie $mieci.

. Generalne, okresowe sprzatanie mieszkania ustugobiorcy, przy uzyciu $rodkéw

czystosci ustugobiorcy w tym :
mycie okien plastikowych i drewnianych (bez rozkrecania),
mycie okien drewnianych z rozkrecaniem i umyciem w $rodku,
mycie kaloryferéw,
mycie drzwi i futryn,
mycie podtdg,
zdjecie, pranie, prasowanie i zawieszanie zaston i firan,
czyszczenie mebli (od zewnatrz | wewnatrz),
mycie oswietlen,
pranie, trzepanie dywanéw i chodnikéw,
mycie kuchni: sprzet AGD, lodéwka, zlew, podtoga, szafki kuchenne (réwniez
wewnatrz), mycie lamperii i glazury, mycie o$wietlen,
. mycie tazienki i WC: mycie wanny, brodzika, umywalki, baterii, sedesu, lamperii
i glazury, mycie o$wietlen,
|. wynoszenie $mieci, zbednych przedmiotow.
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11. Pranie bielizny osobistej oraz lekkiej odziezy ustugobiorcy (w pralce),
w przypadku braku pralki, pranie reczne.
12. Rozwieszanie upranej bielizny i odziezy
13. Prasowanie.
14. Zanoszenie i odbior rzeczy z pralni, magla.
15. Przynoszenie wegla i palenie w piecu.
16. Pomoc w gospodarowaniu budzetem domowym — prowadzenie zeszytu
rozliczen - dokumentowanie wydatkdow.
17. Zatatwianie spraw urzedowych (np. poczta, administracja, urzad, OPS Zoliborz,
itp.).
18. Zgtaszanie napraw urzadzen domowych.
19. Realizacja innych indywidualnych potrzeb podopiecznego — zleconych przez
Osrodek np. sporadyczne wykonywanie ustug transportowych typu :
a. odwiezienie podopiecznego do szpitala, placowki medycznej lub domu
pomocy spotecznej,
b. asystowanie i pomoc w dotarciu na cmentarz w przypadku zgtoszenia
potrzeby wziecia udziatu w pogrzebie lub odwiedzaniu grobéw najblizszych
w zwigzku ze Swietem Zmartych,
c. dowiezienie/powrét do placéwki rehabilitacyjnej i o§rodka wsparcia.
Ustugi transportowe nie przekroczg w odniesieniu do wszystkich ustugobiorcow
tgcznie 120 godzin w okresie trwania umowy.

20. Do prac porzadkowych (sprzatanie, czyszczenie) o ktérych mowa w pkt. 8.i 10,
w przypadkach sporadycznych — nie wiecej niz 10 zlecen w trakcie trwania
umowy, Srodki czystosci zapewnia Wykonawca.

Il. Zapewnienie kontaktoéw z otoczeniem, w szczegdlnosci:

Spacer.

Prowadzenie rozmow.

Czytanie prasy, ksigzek i ich wymiana w bibliotece.

Pomoc w dotarciu i powrocie do o$rodka wsparcia, oérodka zdrowia, urzedu,
administracji, oSrodka pomocy spotecznej, itp.

P L0 B

*kotkiem nalezy zaznaczyc¢ wspdlinie z klientem ustalony zakres ustug opiekuriczych.

Uwaga:
e Osoba $wiadczaca ustugi, kazdorazowo kwituje w formie pisemnej pobranie od klienta $rodkow
finansowych na realizacje optat, dotyczacych klienta.
o Czas pracy osoby $wiadczacej ustugi, wymaga kazdorazowo pisemnego potwierdzenia na karcie pracy
przez klienta, opiekuna prawnego lub petnomocnika.

Data wypetnienia ................ccoovvevennn..
podpis pracownika socjalnego .....................cccceiiii

podpis klienta ............................ooo..

W ZIALU
}golgxf}c?Smd{m's waj Nr 11 i

Teresa Dabrotuska
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Zatgcznik Nr 5 do umowy

Sposoéb pobierania odptatnosci od ustugobiorcéw

za wykonane ustugi na terenie Dzielnicy Zoliborz

1. Swiadczeniodawca wystawia za wykonane ustugi rozliczenie, w ktérym podaje
liczbe godzin, rodzaj swiadczonych ustug, tgczng optate naliczong zgodnie z
tabelg okre$long w § 3 Uchwaty Nr XXXVI11/843/2004 Rady Miasta
Stotecznego Warszawy z dnia 16 wrze$nia 2004 r.

2. Wptaty z tytutu naleznej odptatnosci mogg byé dokonywane:
e na konto bankowe Zamawiajgacego
e na konto bankowe Wykonawcy
¢ do kasy Zamawiajgcego
e do kasy Wykonawcy

3. Wykonawca pobiera od ustugobiorcy nalezng kwote odptatnosci, wynikajaca z
decyzji administracyjnej (wedtug stawki okreslonej przez Zamawiajacego za
faktycznie zrealizowang liczbe godzin) — w terminie wskazanym w decyz;ji
administracyjnej — to jest nie pézniej niz do dnia 15 nastepnego miesiaca.

4. Wykonawca pobiera odptatnos§¢ od ustugobiorcow i zobowigzany jest do
wystawiania dowodow wptaty na drukach kwitariusz przychodowy”,
wydawanych przez Zamawiajacego. W przypadku wystgpienia nadptaty
Wykonawca wystawia dowod wyptaty na drukach ,KW”, wydawanych przez
Zamawiajacego i dokonuje zwrotu nadptaty ustugobiorcy.

5. Wptata odptatnosci pobranych przez Wykonawce od ustugobiorcéow za
wykonanie ustugi nastgpi przelewem na konto Zamawiajgcego na rachunek
nr: 31 1030 1508 0000 0005 5046 2095 lub gotowka do kasy Zamawiajgcego
W jego siedzibie nastepnego dnia roboczego, po dniu otrzymania odptatnosci.
Do dokonanej wptaty Wykonawca dotaczy dowody wptaty pobranych
nalezno$ci. W przypadku gdy ustugobiorca dokona wptaty na konto bankowe,
Wykonawcy, Wykonawca przedstawi wyciag bankowy potwierdzajacy
dokonanie wptaty.

6. Na druku KP ,kwitariusz przychodowy” lub druku ,KW” winny znalez¢ sie
nastepujace informacije:
e nazwisko i imie ustugobiorcy,
e adres,
e kwota odptatnos$ci pobrana od ustugobiorcy (druk kwitariusz
przychodowy”)
kwota zwrotu nadptaty dokonanej przez ustugobiorce ( druki ,KW")
rodzaj ustugi,
okres w jakim ustuga byta swiadczona,
data,
podpis przyjmujacego naleznosé.

7. Druki kwitariusz przychodowy” lub druki ‘KW” Wykonawca zataczy do
kazdorazowej wptaty naleznych odptatnosci.



